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Bakgrund

Bankgirot publicerar harmed i egenskap av administrator for Bankgirots Clearing-
och Avvecklingstjanst (”Clearing- och Avvecklingstjansten”) denna utvardering enligt
Principles for financial market infrastructures (“PFMI”) som utfardats av The
Committee on Payment and Settlement Systems (“CPMI”) och International
Organization of Securities Commissions (“IOSCO”).

Syftet med rapporten ar att lamna relevant information till deltagarna inom
Bankgirots Clearing- och Avvecklingstjanst.

Utvarderingen har gjorts avseende sexton av principerna och omfattar enbart
Bankgirots Clearing- och Avvecklingstjanst. Bankgirots tidigare avvecklingssystem
BiR Avvecklingstjdnst for realtidsbetalningar ar avslutad sedan april 2024. Arbetet med
rapporten har utférts av Compliancefunktionen och verksamhetsspecialister inom
Bankgirot.

Denna utvardering beskriver forhallandena inom Bankgirot per den 30 september
2024.

Bankgirots roll som Clearingbolag

Bankgirot dr ett clearingbolag som har varit verksamt i Sverige i 65 ar och som spelar
en central roll i den svenska betalningsinfrastrukturen. Som clearingbolag for
massbetalningar hanterar Bankgirot majoriteteten av denna typ av betalningar i
Sverige.

Bankgirots verksamhet grundar sig i bankernas/marknadens behov av ett
clearingbolag for svenska betalningar.

Det primara uppdraget for Bankgirot ar att sdakerstélla stabilitet och sakerhet i
befintlig betalinfrastruktur i enlighet med de krav som giller for verksamheten.
Utover det ska Bankgirot utveckla nya tjanster och avveckla de befintliga tjanster
som ska avvecklas.
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Bankgirots verksamhet
Inledning

Bankgirot tillhandahaller betalningssystem for massbetalningar med produkter och
tjanster som syftar till att mojliggora och effektivisera betalningshanteringen for
privatpersoner, foretag, organisationer och myndigheter.

Bankgirot ar den centrala aktoren i Sverige vid formedling av betalningar och
betalningsinformation mellan deltagarna i betalningssystemen och deras kunder.

Bankgirot tillhandahaller ett betalsystem, Bankgirosystemet, samt ett
avvecklingssystem, Bankgirots Clearing- och Avvecklingstjdnst (”Clearing- och
Avvecklingstjansten”). Darutover hanterar Bankgirot betalsystemet Dataclearingen
(DCL) pa uppdrag av Svenska Bankforeningen.

Bankgiroprodukterna i Bankgirosystemet bestar av ett antal in- och
utbetalningsprodukter for foretag pa den inhemska betalningsmarknaden. Clearing-
och Avvecklingstjdnsten hanterar inkommande betalningar och skapar underlag till
avvecklingsinstitutet, Riksbankens avvecklingssystem RIX, dar den slutgiltiga
avvecklingen sker. Clearing- och Avvecklingstjdnsten ar sessionsbaserad och nyttjas
av Bankgirosystemet och dess bankgiroprodukter, men aven av betalningsprodukter
i andra betalningssystem.

I den del av verksamheten dar betalningssystemen ingéar, utgor verksamhetens
kostnader grunden for prissattningen till systemens deltagare. Deltagarna i
Bankgirots Clearing- och Avvecklingstjanst betalar en arlig deltagaravgitt.

Bankgirot har utkontrakterat applikationsforvaltning och utveckling till framst CGI.
Bankgirot har dven utkontrakterat driften av Bankgirots IT infrastruktur till
TietoEVRY.

Bankgirots Clearing- och Avvecklingstjdnst

Clearing- och Avvecklingstjdnsten utfor clearing och skapar avvecklingsunderlag,
som via SWIFTNet sands till Riksbankens RIX-system som hanterar den slutliga
avvecklingen. Samtliga betalningar i SEK inom Sverige som inte utfors i realtid och
som gar mellan banker, med undantag for betalningar som avvecklas direkt i RIX,
nyttjar Bankgirots Clearing- och Avvecklingstjanst. Bankgirots Clearing- och
Avvecklingstjanst anviands saledes av ett flertal betalningsprodukter varav
Bankgirosystemet och dess bankgiroprodukter star for den storsta delen.
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Den clearingen som utfors inom Bankgirots Clearing- och Avvecklingstjanst utgor en
sammanstallning av respektive deltagares skulder och fordringar mot respektive
motpart till foljd av de betalningsuppdrag som kommit in till Bankgirot. I Bankgirots
Clearing- och Avvecklingstjanst sker ingen nettning mellan deltagarna.

Bankgirosystemet och bankgiroprodukterna

Bankgirosystemet ar ett generellt betalningssystem som innehéller och stodjer
bankgiroprodukterna. Bankgirosystemet hanterar bankgirobetalningar genom att
godkanna betalningarna, skapa debiteringsunderlag for betalaren, skapa
krediteringsunderlag for betalningsmottagaren samt skicka ut betalningsinformation
till de berorda deltagarna. Betalningarna har debiterat betalarens konto innan de
infors i Bankgirots Clearing- och Avvecklingstjanst vilket sker sa snart
inleveranskontrollerna passerats. Bankgirosystemet ar beroende av Bankgirots
Clearing- och Avvecklingstjanst for att cleara bankgiroprodukterna och for att skapa
avvecklingsunderlag for dessa. Bankgiroprodukterna anvands i en mangd olika
betalningssituationer pa massbetalningsmarknaden. Négra exempel pa
bankgiroprodukter dr Autogiro, Leverantorsbetalningar, Avgaende betalningar bank,
Loner och Bankgiro Inbetalningar. Bankgirobetalningarna bearbetas forst pa
debetsidan genom Bankgirosystemet och darefter genom Bankgirots Clearing- och
Avvecklingstjanst varefter de aterigen redovisas genom Bankgirosystemet pa
kreditsidan.

Ovriga betalningsprodukter som nyttjar Bankgirots Clearing- och
Avvecklingstjanst

Bankgirots Clearing- och Avvecklingstjanst nyttjas dven av foljande
betalningsprodukter med externa dgare: Bankomat respektive Dataclearingen (DCL).
DCL driftas och forvaltas av Bankgirot. Gemensamt for dessa betalningsprodukter ar
att debetkontrollen samt i vissa fall dven clearingen utfors i externa betalningssystem
som Bankgirot inte dr huvudman for.

Bg E-faktura

Bg E-faktura ar ett samlingsnamn for Bankgirots E-fakturaprodukter (E-faktura
Internetbank och E-faktura Foretag) for formedling av fakturainformation i
elektroniskt format. Betalningen av E-fakturan formedlas darefter genom
Bankgirosystemet. Syftet med tjansten ar att effektivisera faktureringen for
fakturautstallare och fakturahanteringen for fakturamottagare.
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Bankgirot star under tillsyn och 6vervakning
Bankgirot star under tillsyn av Finansinspektionen och 6vervakning av Riksbanken.

Bankgirot har beviljats tillstind av Finansinspektionen for att bedriva
clearingverksamhet enligt lag (2024:114) om clearing och avveckling av betalningar
och star dirmed under Finansinspektionens tillsyn.

Bankgirots avvecklingssystem, Bankgirots Clearing- och Avvecklingstjanst har
godkénts av Finansinspektionen i samrad med Riksbanken och anmalts till ESMA i
enlighet med lagen (1999:1309) om system for avveckling av forpliktelser pa
finansmarknaden.

Bankgirot har ocksa tillstdnd av Finansinspektionen att sdsom sidoverksamhet
bedriva elektronisk faktura (Bg E-faktura).

l4 bankgirot
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Principle 1: Legal basis

An FMI should have a well-founded, clear, transparent, and enforceable
legal basis for each material aspect of its activities in all relevant
jurisdictions.

Legalt ramverk

Lag (2024:114) om clearing och avveckling av betalningar och Finansinspektionens
foreskrifter 2024:5

Bankgirots omfattas sedan 1 juli 2024 av lag (2024:114) om clearing och avveckling
av betalningar ("clearinglagen”) som da ersatte de tidigare gallande reglerna for
clearingverkverksamhet i lag (2007:528) om virdepappersmarknaden.
Finansinspektionen har utfardat foreskrifter FFFS 2024:5 ("clearingforeskrifterna”)
som detaljerar clearinglagens krav. I enlighet med clearinglagen och foreskrifterna
ska Bankgirot i forhallande till deltagarna tillimpa principerna om sundhet, fritt
tilltrade, neutralitet och proportionalitet. Vidare stills krav inom bl.a. riskhantering,
formaga att ateruppta drift efter avbrott, samt hantering av hot och sarbarheter inom
cyber-, it- och informationssikerhet. Som clearingbolag ska Bankgirot dven halla
tillrackligt med kapital for att uppratthalla kritisk verksamhet vid forluster. Vid
utkontraktering av uppgifter som ar kopplade till utforandet av
clearingverksamheten giller krav pa bl.a. styrning och kontroll, operativ stabilitet
och planer for alternativa arrangemang vid uppsagning av avtalet utan att storre
storningar i verksamheteten uppstar.

Riksbankens foreskrifter och allmdnna rad om foretag av sdrskild betydelse for
genomforandet av betalningar under fredstida krissituationer och vid hojd
beredskap (RBFS 2023)

Riksbanken har beslutat att bl.a. clearingbolag utgor foretag av sarskild betydelse for
genomforandet av betalningar, och dirmed ska omfattas av bestimmelserna om
fredstida krissituationer i 5 kap. lag (2022:1568) om Riksbanken. Sddana foretag ska
planera for att kunna uppratthalla den verksamhet som avser betalningar dven vid
fredstida krissituationer och forhojd beredskap. Bankgirot ska dven delta i
Riksbankens utbildningar och 6vningar avseende beredskapsplanering.
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Lag (1999:1309) om system for avveckling av finansiella forpliktelser

Bankgirots Clearing- och Avvecklingstjdnst har godkants av Finansinspektionen, i
samrad med Riksbanken, och anmalts till Europeiska virdepappersmyndigheten i
enlighet med lag (1999:1309) om system for avveckling av finansiella forpliktelser
("Avvecklingslagen”). Denna lag, som genomfor EU:s direktiv 1998/26/EG
("Finalitydirektivet”) i svensk ratt, syftar till att skydda avvecklingen inom ett
avvecklingssystem mot rattsliga risker vid en deltagares konkurs. Enligt
avvecklingslagen far ett betalningsuppdrag inte aterkallas av en deltagare i ett
anmalt avvecklingssystem, eller av en tredje man, efter den tidpunkt som anges i
systemets regler. Bankgirot har inom ramen for Avtal om Bankgirots Clearing- och
Avvecklingstjdnst samt tillhérande bilagor reglerat nar oaterkallelighet uppstar
inom Clearing- och Avvecklingstjdnsten (se nedan princip 8).

Sdkerhetsskyddslagen (2018:585)
Bankgirot bedriver verksamhet som omfattas av sikerhetsskyddslagen. Bankgirot
har darfor vidtagit sarskilda siakerhetsskyddsatgarder avseende fysisk siakerhet,

informationssidkerhet och personalsidkerhet.

Avtal om Bankgirots Clearing- och Avvecklingstjdnst

Villkor och rutiner inom Clearing- och Avvecklingstjdnsten regleras genom
gemensamma regler och standardiserade arrangemang i form av Avtalet om
Bankgirots Clearing- och Avvecklingstjdnst med bilagor.

I3 bankgirot
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Bankgirots Clearing- och Avvecklingstjanst

Avtal om Bankgirots Avtal om
Clearing- och Clearing-
Avvecklingstjanst informations-
systemet
Bilaga | Bilaga 2 Bilaga 3 Bilaga 4 Bilaga 3
Rutinbeskriviing Metod- och tidsplan | | Bankgirosystems- Deltagarspecifika Kontaktpersoner
produkter och Andra| | uppgifier och
produkter i Fladen inkluderande kontaktuppgifter
samt forteckning éver,
Deltagarspecifika i forekommance
Produlkter fall, Deltagarens
Indirekta Clearing-
medlemmar

Figuren ovan beskriver schematiskt avtalskonstruktionen for Bankgirots Clearing-
och Avvecklingstjdanst.

Avtalet med tillhorande bilagor har utarbetats av Bankgirots bolagsjurister och
verksamhetsspecialister, i samrad med oberoende juridisk expertis.

Detta sikerstiller att avvecklingssystemet underbyggs av tydliga och valgrundade
avtal och stoddokument som uppfyller samtliga tillampliga lagkrav. Alla andringar
remitteras till deltagarna for synpunkter, vilket bidrar till transparens och
sikerstiller att deltagarnas intressen beaktas. Onskemal om fortydliganden beaktas
och forslag till andringar utviarderas och beslutas. Regelverksavtalens utformning
beslutas av Bankgirot i enlighet med av styrelsen faststallda beslutsregler.
Utformningen av deltagarkraven for Clearing- och Avvecklingstjdansten beslutas av
Bankgirots styrelse, medan beslut om tilltrade for nya deltagare fattas av vd.

Deltagarnas huvudsakliga skyldighet inom Clearing och Avvecklingstjdnsten ar att
sakerstalla tillrackligt avvecklingsutrymme. Bankgirot ansvarar for utforandet av
clearing genom att faststilla och presentera skuld- och fordringsférhéllanden, och att
skapa avvecklingsunderlag for genomforande av slutlig avveckling med deltagarnas
kontoforda medel i Riksbanken. Bankgirot ansvarar ocksa for att verifiera att slutlig
avveckling har genomforts, samt, for det fall en deltagare saknat tillrackligt
avvecklingsutrymme, for formagan att hantera fallissemang.

Enligt avtalets lagvalsklausul ar svensk lag tillamplig pa hela regelverket, dvs. for

samtliga aspekter av avvecklingssystemet. Bankgirots avtal med vasentliga utlandska
leverantorer innehéller ocksa lagvalsklausuler enligt vilka svensk ratt ska tillampas.

I3 bankgirot
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Merparten av deltagarna i avvecklingssystemet utgors av bolag som lyder under
svensk jurisdiktion. Avseende de utldndska kreditinstitut, samt de utlindska
kreditinstitut som deltar via svensk filial i enlighet med lag (1992:160) om utlandska
filialer m.m. och 4 kap. lag (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse, har
samtliga siate inom EES och har siledes implementerat finalitydirektivet. I det fall ett
utlandskt institut (utan svensk filial) ansoker om deltagande kraver Bankgirot att en
legal opinion inhamtas fran en oberoende advokatbyra fran det ansokande institutet.
Utlatandet ska bekrifta att avtalet kan tillampas i enlighet med dess ordalydelse i
forhallande till den ansokande deltagaren.

Regelverksavtalen innehaller regler for hur flodet ska hanteras vid avvikelser, t.ex.
regler for reservrutin vid driftstorning hos avvecklingsinstitutet, regler for den
héandelse att en deltagare inte kan skapa avvecklingsutrymme till nagon
avvecklingstidpunkt, regler for fallissemangshantering samt regler for det fall att
Bankgirots kommunikation med SWIFT ar bruten. Regelverksavtalens bestimmelser
har provats i praktiken nar incidenter intraffat och reglerna har visat sig fungera val.

Regelverksavtalen har utformats for att vara i Overensstimmelse med svensk lag och
har aldrig varit foremal for provning av domstol eller skiljenamnd.

I3 bankgirot
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Principle 2: Governance

An FMI should have governance arrangements that are clear and
transparent, promote the safety and efficiency of the FMI, and support
the stability of the broader financial system, other relevant public
interest considerations and the objectives of relevant stakeholders.

Bankgirots styrelse har genom en faststalld affarsplan beslutat om bolagets
strategiska inriktning. Bankgirots primara uppdrag ar att sakerstalla stabilitet och
sdakerhet i befintlig betalningsinfrastruktur. Utover det ska Bankgirot utveckla nya
tjanster och avveckla de befintliga tjanster som ska avvecklas.

Som en central aktor i det finansiella systemet har Bankgirot en samhallsviktig roll
och star under Finansinspektionens tillsyn och Riksbankens 6vervakning.
Tillsynsmoten med de badda myndigheterna narvarande halls kvartalsvis dar bl.a.
verksamhetsforandringar, sakerhet, riskhantering och eventuella incidenter
diskuteras.

Bankgirots overgripande mal och maitetal ar konstruerade sa att kritiska delar av
bolagets verksamhet mits och kontrolleras for att sakerstilla forméagan att
kontinuerligt uppratthélla korrekt, snabb och saker leverans. Detta ar sarskilt viktigt
utifran Bankgirots samhallsviktiga roll som clearingbolag for massbetalningar. I de
fall Bankgirot utkontrakterat delar av kritisk verksamhet regleras servicenivaer
(SLA) genom avtal med aktuell leverantor.

Bankgirot dr ett svenskt aktiebolag vars bolagsstyrning och riskhantering foljer
aktiebolagslagen (2005:551) samt lag (2024:114) om clearing och avveckling av
betalningar och Finansinspektionens foreskrifter. Bolaget 4gs av P27 Nordic
Payments Platform AB, som i sin tur 4gs av Danske Bank, Nordea, SEB,
Handelsbanken och Swedbank

Bankgirots verksamhet utévas i enlighet med interna regler som ar utformade i
enlighet med tillampliga lagar och foreskrifter samt internationella standarder vad
avser riskidentifiering, riskhantering och riskkontroll.

Bankgirots styrelse ar ytterst ansvarig for bolagets organisation, riskhantering och
regelefterlevnad. Styrelsen bestar av nio ordinarie ledaméter med tva
styrelsesuppleanter, samt en ordinarie personalrepresentant med suppleant.
Sammansattningen av styrelsen, som inkluderar tva ledamoter som ar oberoende i
forhallande till 4garbankerna, regleras genom aktiedgaravtal mellan bolagets dgare.

I3 bankgirot
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Styrelsen styr verksamheten genom direktiv till vd och faststidllande av bolagets
policyer. Till stod for sitt arbete har styrelsen inrattat tvd kommittéer:

Styrelsens Teknikkommitté: Overvakar frigor om IT-leverans, inkl. cyber- och
informationssikerhet, i syfte att bista styrelsen med beslutsunderlag.

Styrelsens Risk- och Compliancekommitté (SRC): Lamnar styrelsen
rekommendationer i fragor om icke-finansiella risker inkl. regelefterlevnad och
behandlar revideringar i bolagets policydokument infor faststiallande av styrelsen.

Samtliga styrelseledamoter samt vd har ledningsprovats av Finansinspektionen,
vilket inkluderar bedomning av kompetens, potentiella intressekonflikter och
lamplighet i 6vrigt.

Styrelsen har antagit regler for identifiering och hantering av potentiella
intressekonflikter, bade for styrelsearbetet och pa bolagsovergripande niva.

Bankgirots styrelse, vd samt respektive omradeschef beslutar om policyer, riktlinjer
respektive instruktioner som reglerar verksamheten.

Bankgirot har tre oberoende kontrollfunktioner: Riskkontroll, Compliance och
Internrevision (se Princip 3). Arsplanerna for respektive kontrollfunktions arbete
faststills av styrelsen. Genom policydokument faststillda av styrelsen regleras
kontrollfunktionernas oberoende rapportering till vd och styrelse. Chef for
Riskkontroll och Compliance tillsitts av styrelsen. Internrevisionen utfors av
oberoende revisionsbyra.

I syfte att minska de operativa riskerna i systemet granskar Bankgirot arligen
samtliga deltagares efterlevnad av deltagarkraven for avvecklingssystemet. Darvid
laggs stor vikt vid utvardering av deltagarnas tekniska sikerhet (inklusive
reservrutiner och kontinuitetsplaner) samt riskhanteringsrutiner.

Deltagarna informeras om Bankgirots styrning inom olika deltagarforum.

For samrad med deltagarna anvands huvudsakligen Clearingforum, som
sammantrader fyra ganger per ar. Samtliga deltagare inbjuds for att diskutera
fragestillningar av gemensamt intresse. Vidare presenteras forslag till forandringar
och utveckling i avvecklingssystemen for deltagarna inom detta forum. Motena
protokollfors av Bankgirot och protokollen tillstills samtliga deltagare i Clearing-
och Avvecklingstjdnsten.

I3 bankgirot
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For deltagare i Bankgirots ovriga betalningssystem har separata forum inrattats for
respektive betalningssystem. Inom Bankgirosystemet finns Managementforum,
Produktrad (enskilda for respektive produktgrupp), Forum for Dataskydd och 6vriga
bankarbetsgrupper som tillsatts vid behov.

I handelse av kris foljer Bankgirot sarskilda processer och eskaleringsrutiner.
Krisledningen ges sarskilda befogenheter i samband med eskalering och sarskilda
rutiner finns for att hantera extraordinira handelser (t.ex. fallissemang av
deltagare).

For kontroll av Bankgirots informations- och cybersakerhet tillampas ISO-standard
27001 och NIST:s viagledning for cyberresiliens i kritisk infrastruktur.
Deltagarkraven for Clearing- och Avvecklingstjdnsten innehaller sarskilda krav pa
deltagarnas tekniska sakerhetsniva och riskhanteringsrutiner. Bankgirot foljer
regelbundet upp och utviarderar samtliga deltagares svar pa deltagarkraven i
avvecklingssystemet.

Bankgirots styrelse har antagit policyers som reglerar identifiering och hantering av
potentiella intressekonflikter mellan Bankgirot och olika intressenter i
betalningssystemen. Bankgirot reglerar forhallandet mellan deltagarna i Clearing-
och Avvecklingstjdnsten och forhallandet mellan deltagarna och Bankgirot sisom
FMI, genom bestammelserna i avtalet for avvecklingssystemet. Regelverket ar
utformat i enlighet med principerna om fritt tilltrade och neutralitet och tillampas pa
samma sitt gentemot samtliga deltagare. Regelverken for Clearing- och
Avvecklingstjdnsten materialiseras i bilateralt likalydande avtal som ingas mellan
Bankgirot och varje deltagare. Villkoren ar desamma for alla och full transparens
mellan deltagare rader gillande reglerna for deltagande. Eventuella konflikter
mellan Bankgirot och en eller flera deltagare 16ses i enlighet med regelverket,
antingen separat mellan utpekade kontaktpersoner hos Bankgirot och hos
deltagaren, eller om fragan beror flera deltagare eller ar av mer allméant intresse, i
Clearingforum. Om en intressekonflikt identifieras och inte kan hanteras, eskaleras
arendet i forsta hand till Bankgirots vd och i andra hand till styrelsen.

Bankgirot har kommunicerat deltagarkraven till deltagarna i Clearing- och
Avvecklingstjdnsten. Dessa deltagarkrav ar beslutade av Bankgirots styrelse.
Deltagarkraven ar publicerade i sammandrag pa Bankgirots hemsida,

och kommuniceras i sin helhet i de forum som deltagarbankerna
ar medlemmar i.

Ovrig information gillande information delges deltagarna genom sirskilt inrittade
forum.

I3 bankgirot
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Principle 3: Framework for the comprehensive management of risks

An FMI should have a sound risk-management framework for
comprehensively managing legal, credit, liquidity, operational, and other
risks.

Bankgirots riskhantering regleras pa en overgripande niva genom policyer avseende
bolagsstyrning, riskhantering, och siakerhet med kompletterade av underliggande
riktlinjer och instruktioner, som specificerar arbetssitt och kontrollatgarder.

Bankgirot har implementerat principen om tre forsvarslinjer enligt nedan.

e Forsta forsvarslinjen: den affirsdrivande verksamheten, ansvarar for att
Bankgirot enbart tar risker under kontrollerade och medvetna former

e Andra forsvarslinjen: Riskkontroll och Compliance, rapporterar
oberoende till vd och styrelsen, kontrollerar och foljer upp verksamhetens
risktagande och regelefterlevnad.

e Tredje forsvarslinjen: Internrevision, rapporterar direkt till styrelsen,
granskar bade forsta och andra forsvarslinjerna

Bankgirots har implementerat en bolagsovergripande metod for riskidentifiering
som innefattar identifiering, bedomning och dokumentation av risker. Operativa
risker som potentiellt drivs av beroende till eller fran deltagare, outsourcingpartners,
viktiga leverantorer eller andra externa aktorer identifieras, dokumenteras,
analyseras och hanteras inom ramen for Bankgirots ordinarie
riskhanteringsprocesser, inklusive incidenthanteringsprocessen. Bankgirot
exponeras inte for finansiella motpartrisker inom ramen for Clearing- och
Avvecklingstjdnsten med anledning av tjanstens utformning (se Princip 4).

Deltagarkraven for Clearing- och Avvecklingstjdnsten innefattar omraden som
teknisk sikerhet, incidenthantering, kontinuitetshanteringsférmaga och
riskhanteringsrutiner. Avtalet informerar ocksa deltagarna om vikten av
noggrannhet gillande deltagarens likviditetshantering. Under ansokningsprocessen
granskas den ansokande deltagarens rutiner och arbetssitt inom de aktuella
omradena, och darefter sker I16pande uppfoljning for att sakerstilla att
deltagarkraven uppfylls kontinuerligt.
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Principle 4: Credit risk

An FMI should effectively measure, monitor, and manage its credit
exposure to participants and those arising from its payment, clearing,
and settlement processes. An FMI should maintain sufficient financial
resources to cover its credit exposure to each participant fully with a
high degree of confidence.

Eftersom Bankgirot inte har nagon egen kreditriskexponering i Clearing- och
Avvecklingstjdnst har inget ramverk tagits fram for Bankgirots kreditrisk mot
deltagare inom avvecklingssystemet.

Vid clearing inom Clearing- och Avvecklingstjdnsten anvands endast deltagarnas i
Riksbanken kontoforda medel. Bankgirot behover darmed inte ha egen likviditet
eller egna sakerheter for att hantera avvecklingen av nagot flode som Bankgirot
hanterar.
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Principle 7: Liquidity risk

An FMI should effectively measure, monitor, and manage its liquidity
risk. An FMI should maintain sufficient liquid resources in all relevant
currencies to effect same-day and, where appropriate, intraday and
multiday settlement of payment obligations with a high degree of
confidence under a wide range of potential stress scenarios that should
include, but not be limited to, the default of the participant and its
affiliates that would generate the largest aggregate liquidity obligation
for the FMI in extreme but plausible market conditions.

Bankgirot forekommer inte som part eller deltagare i Clearing- och
Avvecklingstjdansten. Darmed foreligger inget likviditetsbehov for Bankgirot i
avvecklingstjansten. Deltagarna ansvarar for att sakerstilla nodvandig likviditet,
bade for egen del och for eventuella indirekta deltagare som deltagaren agerar
ombud for. Deltagaren ska infor varje avvecklingstidpunkt ha tillracklig likviditet pa
aktuellt konto i Riksbanken (BGC LOM). Bankgirot kan aldrig tillskjuta likviditet for
att forhindra deltagare fran att fallera. Nagot behov av att berdkna ett eventuellt
likviditetsbehov for sikerstillande av avveckling foreligger darfor inte, och inte heller
nagot behov av arrangemang for att finansiera sadan likviditet.

Bankgirot har dedikerad personal och system med tillgang till olika system for
overvakning och hantering av deltagarnas avvecklingstransaktioner.

Dartill tillhandhaller Bankgirot Clearinginformationssystemet (CIS) som mgjliggor
for deltagarna att l1opande f6lja sitt behov av avvecklingsutrymme.

Avtal om Bankgirots Clearing- och Avvecklingstjdnst innehaller rutinbeskrivning
for hantering av en deltagares fallissemang.
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Principle 8: Settlement finality

An FMI should provide clear and certain final settlement, at a minimum
by the end of the value date. Where necessary or preferable, an FMI
should provide final settlement intraday or in real time.

Bankgirots Clearing- och Avvecklingstjdnst ar ett godkant och anmalt
avvecklingssystem enligt avvecklingslagen och uppfyller lagens krav avseende
finalitet for overforingsuppdrag. I Avtal for Bankgirots Clearing- och
Avvecklingstjdnst med bilagor framgar nar en betalningstransaktion klassificeras
som Godkdnd respektive Inford och dirmed oaterkallelig inom avvecklingssystemet.
Undantag fran denna regel kan endast ske vid en eller flera deltagares fallissemang,
dvs. likviditetsbrist med f6ljd att slutlig avveckling ej kan genomforas i RIX-
systemet.

Avveckling sker ocksa samma dag som Clearing- och Avvecklingstjdnsten klassificerat
en transaktion som Godkdnd respektive Inford.
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Principle 9: Money settlements

An FMI should conduct its money settlements in central bank money
where practical and available. If central bank money is not used, an FMI
should minimize and strictly control the credit and liquidity risks arising
from the use of commercial bank money.

Samtliga betalningstransaktioner som hanteras av Clearing- och
Avvecklingstjdnsten avvecklas i centralsbankspengar. Avvecklingen sker i
Riksbankens avvecklingssystem RIX-RTGS.

Avveckling sker enbart med deltagarens hos Riksbanken kontoforda medel.
Deltagarnas huvudsakliga atagande enligt Avtalet om Bankgirots Clearing- och
Avvecklingstjdnst ar att skapa erforderligt avvecklingsutrymme for egen del och for
eventuella indirekta deltagare som deltagaren agerar avvecklingsombud for.
Likviditeten ska finnas pa deltagarens riksbankskonto BGC LOM infor varje
avvecklingstidpunkt.
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Principle 13: Participant-default rules and procedures

An FMI should have effective and clearly defined rules and procedures to
manage a participant default. These rules and procedures should be
designed to ensure that the FMI can take timely action to contain losses
and liquidity pressures and continue to meet its obligations.

Bankgirot har tydliga och val genomarbetade interna processer som beskriver roller
och ansvar for fallissemangshantering. Detta finns dokumenterat i Bankgirots
handbok for fallissemangshantering. I Avtal om Bankgirots Clearing- och
Avvecklingstjanst definieras nar ett fallissemang anses ha intraffat och hur det ska
hanteras hos deltagaren och Bankgirot samt vilka dtaganden som parterna har vid ett
fallissemang.

Interna rutiner och Avtal om Clearing- och Avvecklingstjdnsten har anpassats till
lagen (2015:1016) om resolution som reglerar hantering av kriser i banker, andra
kreditinstitut och vardepappersbolag.

Som konstaterats ovan forekommer Bankgirot inte som motpart i
avvecklingstjansten i nagot flode (se princip 4). Bankgirot har varken kredit- eller
likviditetsrisk i Clearing- och Avvecklingstjdnsten. Beskrivningen under denna
princip 13 avser de regler och rutiner som géaller for deltagare i Clearing- och
Avvecklingstjdnsten.

Driftsstorning hos en deltagare ar inte att betrakta som grund for ett finansiellt
fallissemang, istillet ska reservrutiner beskrivna i Avtal om Bankgirots Clearing-
och Avvecklingstjdnst eller motsvarande regelverk hos avvecklingsinstitut tillampas.

Avveckling sker enbart med deltagarnas i Riksbanken kontoforda medel. De konton
deltagarna i sin tur haller for sina kunder hanteras helt av respektive deltagare, och
inte till ndgon del av Bankgirot. Likviditeten pa deltagarnas konton i
avvecklingsinstitutet hanteras inte av Bankgirot.
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Figuren ovan beskriver processen for fallissemang hos deltagare i Bankgirots
Clearing- och Avvecklingstjdnst.

En deltagares fallissemang foranleder inga andra procedurer eller rutiner dn de som
finns beskrivna i Avtal om Bankgirots Clearing- och Avvecklingstjdnst (se ovan
figur som beskriver fallissemangshantering). Vid ett konstaterat fallissemang sker
urbackning av de betalningar som inte avvecklats. Information under
fallissemangshanteringen skickas till deltagare och myndigheter samt stims av med
Resolutionsmyndigheten.

Rutinbeskrivningen i Avtal om Bankgirots Clearing- och Avvecklingstjdnst
innehaller regler for nar ett fallissemang konstaterats och foljande atgardssteg for
hanteringen av ett fallissemang.

Vid konkurs eller om deltagaren inte uppfyller Avtal om Bankgirots Clearing- och
Avvecklingstjdnst har Bankgirot ratt att sdga upp avtalet med deltagaren till
omedelbart upphorande, med foljd att deltagaren blockeras och utestangs fran
systemet.

Om avveckling inte har kunnat genomforas under ordinarie avvecklingsperiod (inom
30 minuter efter avtalad avvecklingstidpunkt) paborjas eskaleringsperioden. Senast
nar eskaleringsperioden inleds informeras clearingansvarig hos deltagaren enligt
overenskommet kommunikationssatt, t.ex. telefon eller e-post.

Eskaleringsperioden pagar till dess avvecklingsinstitutet stinger (RIX, BGC LOM Kl.
17.00). Bankgirot informerar ovriga deltagares clearingansvariga,
Finansinspektionen, Resolutionsmyndigheten och Riksbanken om den uppkomna
situationen. Om ingen avveckling har skett under eskaleringsperioden konstateras
fallissemang och fallissemangshanteringsprocessen inleds.
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Genom éarliga interna 6vningar kan Bankgirot verifiera att IT-system och rutiner
fungerar val for hantering av fallissemang. Detta kompletteras med information och
utbildning till deltagarna avseende hantering av fallissemang.

Avtalet om Bankgirots Clearing- och Avvecklingstjdanst ar tillgangligt for anslutna
deltagare samt for ansokande deltagare infor en anslutning.

Principle 15: General business risk

An FMI should identify, monitor, and manage its general business risk
and hold sufficient liquid net assets funded by equity to cover potential
general business losses so that it can continue operations and services as
a going concern if those losses materialise. Further, liquid net assets
should at all times be sufficient to ensure a recovery or orderly wind-
down of critical operations and services.

Bankgirot identifierar allmén affarsrisk genom stressade scenarier som bygger pa
bolagets huvudsakliga risker. Tillvagagangssatt for identifiering och kvantifiering av
allman affarsrisk faststélls i Bankgirots Kapitalpolicy respektive Riskpolicy.

Bankgirot haller kapital for att hantera savil daglig verksamhet som ovantad
finansiell stress. For att sakerstalla ratt kapitalniva gor Bankgirot minst arligen eller
vid stora forandringar i verksamheten en bedomning av kapitalbehovet i
verksamheten. Kostnaden for relevanta scenarier som bygger pa bolagets
huvudsakliga risker beraknas och viktas utifran sannolikheten att det stressade
scenariot skulle materialiseras. Kapitalkravet utifrdn den allminna affarsrisken
adderas till det hogsta av kapitalkrav for aterhdmtning eller ordnad nedldggning och
jamfors sedan med minimikravet pa sex manaders operativa kostnader. Det hogsta
av dessa belopp ar Bankgirots kapitalkrav enligt PFMI.

Bankgirot har tva separata planer for att hantera extremt allvarliga scenarier som i
varsta fall riskerar att paverka Bankgirots forméga att driva kritiska tjanster vidare:
Aterhiamtningsplan och Plan for ordnad nedliggning.

I och med att Bankgirot inte ar part vid avveckling och inte har ndgon egen
likviditetsrisk i avvecklingssystemen halls inget kapital eller likviditet for detta

andamal.

Bankgirot haller sina medel kontoférda i bank, som for niarvarande ar klassad A+
enligt Standard & Poor’s.
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I enlighet med bolagets Finanspolicy far likvida medel 6verstigande 10 MSEK endast
séttas in pa en svensk bank som lagst har rating A/A-1 enligt Standard & Poor’s. Om
det insatta beloppet understiger 10 MSEK kan en svensk bank med en rating om
lagst A- /A-2 anvandas.

Bankgirots Kapitalpolicy anger kapitalinjektion som ett verktyg for aterhamtning i
det fall Bankgirots egna kapital eller likviditet faller under, eller prognostiseras att
falla under kapitalkravet och ovriga verktyg inte bedoms ha tillracklig effekt.
Kapitalpolicyn revideras minst arligen.

Principle 16: Custody and investment risks

An FMI should safeguard its own and its participants’ assets and
minimise the risk of loss on and delay in access to these assets. An FMI’s
investments should be in instruments with minimal credit, market, and
liquidity risks.

Bankgirot har ingen motpartsrisk i avvecklingssystemen, och darmed inget
likviditetsbehov vid deltagares fallissemang. All avveckling sker med deltagarnas i
Riksbanken placerade medel.

Bankgirot har interna regler for placering av bolagets egen likviditet. Enligt dessa ska
Depabank vara svensk bank som star under Finansinspektionens tillsyn och som
uppfyller Bankgirots krav pa rating. Enligt gallande villkor har Bankgirot ratt att fa
tillgang till sin likviditet med kort varsel.
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Principle 17: Operational risk

An FMI should identify the plausible sources of operational risk, both
internal and external, and mitigate their impact through the use of
appropriate systems, policies, procedures, and controls. Systems should
be designed to ensure a high degree of security and operational
reliability and should have adequate, scalable capacity. Business
continuity management should aim for timely recovery of operations
and fulfilment of the FMI’s obligations, including in the event of a wide-
scale or major disruption.

Identifiering av operativa risker i Bankgirots verksamhet

Bankgirot arbetar systematiskt och strukturerat med att identifiera och analysera
operativa risker i verksamheten. Arbetet regleras genom policyer, riktlinjer,
instruktioner och processbeskrivningar.

Bankgirot identifierar och analyserar operativa risker regelbundet samt vid
vasentliga forandringar i produkter, tjanster, system, processer och organisation
utifrdn en bolagsgemensam process for riskhantering och en riskkatalog som
beskriver vilka typer av risker — interna och externa — som Bankgirot potentiellt kan
vara exponerad mot.

Darutdver identifieras och analyseras operativa risker regelbundet i processer for
kontinuitetshantering, inom ramen for Bankgirots systematiska sikerhetsarbete och
vid utlaggning av verksamhet samt uppfoljning av utlagd verksamhet. Inom ramen
for Bankgirots ledningssystem for informationssidkerhet (LIS) identifieras och
analyseras hot och andra hindelser i Bankgirots omvarld pa ett systematiskt och
strukturerat satt.

Hantering av identifierade operativa risker

Identifierade risker och forknippade nyckelkontroller dokumenteras, hanteras och
foljs upp regelbundet av verksamheten pa ett strukturerat och sparbart sitt. For
risker utom Bankgirots beslutade gransviarden upprattas atgardsplaner med
deadlines och utsedda dgare. Risker och dtgarder utvarderas och f6ljs upp
regelbundet i Bankgirots ledningsgrupp samt rapporteras till styrelsen pa kvartalsvis
basis.

Risker som identifieras i samband med vasentliga forandringar utgor
beslutsunderlag i Bankgirots process for Godkannande av Forandring (GAF).
Riskerna och atgarderna utvarderas och beslutas i Bankgirots GAF-utskott som
bestar av interna nyckelkompetenser.
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Oberoende funktioner for riskkontroll och compliance granskar och ifragasitter
lopande beslut som paverkar Bankgirots riskexponering. Funktionerna sakerstaller
aven att information om risker regelbundet l1amnas till styrelsen. Bankgirots
internrevisionsfunktion utfor granskningar av Bankgirots interna styrning och
kontroll enligt en av styrelsen faststilld granskningsplan och avrapporterar
resultatet till styrelsen.

Bankgirot arbetar lopande med att sakerstilla en god kompetensforsérjning och
reducera nyckelpersonsberoenden. Detta sker bland annat genom processer for
kompetensutveckling, successionsplanering och obligatoriska utbildningar.

Tillganglighet, skalbarhet och sikerhet i Bankgirots system
Bankgirot har hogt stéallda krav pa sakerhet, tillganglighet och kvalitet avseende
system for Clearing- och Avvecklingstjdnsten.

Tillganglighetskraven mats och foljs upp genom for Bankgirots system SLA-nivaer,
och problem- och incidenthanteringsprocesser anpassas for att minimera for
driftsstorningar.

Bankgirot har bemanning och interna rutiner for 6vervakning av samtliga
avvecklingsomgangar i Clearing- och Avvecklingstjdnsten. Incidenter foljs upp
omedelbart och i enlighet med interna rutiner, samt med deltagare och leverantorer i
tillampliga fall. Bankgirot dokumenterar samt bedomer och klassificerar incidenter
utifran allvarlighet och prioritet. Rapportering och eskalering av incidenter ska
utforas enligt de rapporteringsviagar som framgar av interna regler. Efter analys av
orsaken till en incident beskrivs och beslutas om atgarder for att avhjilpa
grundorsaken. Intraffade incidenter och handelser utgor ocksa underlag vid
planering av tester och 6vningar.

Kapacitetsplanering och regelbundna stresstester sakerstiller att Bankgirots system
klarar hogre belastningar och transaktionsvolymer. Clearing- och
Avvecklingstjdnsten har tillracklig kapacitet for perioder av hoga volymer. Utover
det finns reservrutiner for mojliggorande av hogre kapacitet.

Bankgirot har implementerat relevanta policyer, riktlinjer, instruktioner och
processbeskrivningar for att sakerstilla en hog niva av informationssiakerhet, fysisk
siakerhet och personalsikerhet.

Clearing- och Avvecklingstjdnsten har regelbundna andringsfonster nar
forandringar och releaser planeras in som foljer en etablerad process for
andringshantering baserad pa Information Technology Infrastructure Library (ITIL)
ramverket.
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Bankgirot tar del av och tillampar relevanta delar av flera internationella standarder,
exempelvis CPMI/IOSCO:s standard for finansiella infrastrukturbolag, Principles for
Financial Market Infrastructures, ISO 27000 serien, NIST CSF, ISF Standard of
Good Practice och SWIFT CSP.

Kontinuitetshantering och krishantering

Bankgirots kontinuitetsplaner ar baserade pa omfattande risk- och
konsekvensanalyser av bolagets kritiska verksamheter. For respektive kritisk
verksamhet tas kontinuitets- och aterstillningsplaner fram som beskriver
kontinuitetslosningar for kritiska resurser sdsom personal, applikationer, lokaler och
utrustning.

Samtliga kontinuitetslosningar utgar fran de maximalt tolerabla avbrottstider
(MTPD) och aterstéllningstider (RTO) som identifierats inom bolagets
affarskonsekvensanalyser. Darmed dimensioneras kontinuitetslosningar utifran
tidskrav som identifieras genom en grundlig analys av verksamhetens behov och
krav.

Kontinuitets- och aterstallningsplaner verifieras genom minst arliga tester och
ovningar.

Gemensamt for hela Bankgirot finns en krishanteringsplan som beskriver Bankgirots
krisledning, krishanteringsorganisation, mandat och ansvar, samverkan,
personalhantering med mera. Bankgirots kriskommunikationsteam ar en del av
Bankgirots krisledning som aktiveras vid kriser eller risk for kriser.

Bankgirot foljer och deltar i det gemensamma arbetet att starka betalningssystemets
robusthet och tillforlitlighet inom ramen for den Finansiella Sektorns Privat-
Offentliga Samverkan (FSPOS).

Bankgirot genomfor varje ar Swift Customer Security Program som en del i att
hantera risker for att starka betalningssystemets robusthet. Bankgirot deltar dven i
Riksbankens 6vningar och har stod for Riksbankens 16sningar for
kontinuitetshantering for olika scenarier.
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Principle 18: Access and participation requirements

An FMI should have objective, risk-based, and publicly disclosed criteria
for participation, which permit fair and open access.

Deltagarkraven for Clearing- och Avvecklingstjdansten ar utformade for att
siakerstilla systemets stabilitet och integritet ska sikerstillas genom att varje
deltagare kan hantera relevanta risker pa ett betryggande satt. Darutéver framgar
vissa deltagarkrav direkt av lagkrav.

Deltagarkraven omfattar finansiella, tekniska, och organisatoriska krav samt
riskhanterings- och produktkrav. Deltagarkraven revideras lopande med anledning
av nya eller andrade lagkrav eller annars vid behov och finns publicerade pa
Bankgirots webbplats.

Bankgirot genomfor arligen uppfoljning av varje deltagares uppfyllelse av
deltagarkraven. Bankgirots vd beslutar om deltagande i Bankgirots Clearing- och
Avvecklingstjanst samt om uteslutning fran densamma. Bankgirot ingar endast avtal
om Clearing- och Avvecklingstjansten med direkta deltagare.

I avtalet om Clearing- och Avvecklingstjdnsten regleras avtalstid och fortida
uppsagning. I avtalet finns dven bestimmelser for savil uteslutning av en deltagare
som for det fall en deltagare eller Bankgirot sager upp avtalet av annat skal.

Principle 19: Tiered participation arrangements

An FMI should identify, monitor, and manage the material risks to the
FMI arising from tiered participation arrangements.

Bankgirot ingdr Avtal om Bankgirots Clearing- och Avvecklingstjdnst med de
direkta deltagarna och genomfor en arlig uppfoljning av deltagarnas uppfyllelse av
deltagarkraven. Avtalen ar bilateralt likalydande.

Varje direkt deltagare har ratt och mojlighet att pa egen risk, och for egen riakning,
teckna avtal om att vara avvecklingsombud for indirekta deltagare. En direkt
deltagare tecknar egna avtal med sina indirekta deltagare. Bankgirot ar aldrig part i
avvecklingen eftersom avveckling sker direkt mellan deltagarnas konton i RIX.
Bankgirot har inte nagot avtalsforhallande med de indirekta deltagarna i Clearing-
och Avvecklingstjdnsten.
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Bankgirot har inte identifierat ndgon materiell risk kopplad till indirekta deltagare i
Bankgirots Clearing- och Avvecklingstjanst.

I enlighet med Avtal om Bankgirots Clearing- och Avvecklingstjdnst ansvarar
direkta deltagare for att skapa erforderligt avvecklingsutrymme f6r bade egna och
eventuella indirekta deltagares betalningar. I Clearinginformationssystemet (CIS),
som tillhandahalls av Bankgirot, far deltagaren infor varje avveckling information
om vilket avvecklingsutrymme som kravs for avveckling av deltagarens egna och for
de indirekta deltagarnas betalningar.

Bankgirot har i Clearing- och Avvecklingstjdnsten inte nagot avtalsforhallande med
indirekta deltagare eller med deltagarnas kunder (slutkunder).

Bankgirot tillhandahaller en daglig redovisning som majliggor for deltagarna, bade
de som agerar avvecklingsombud och indirekta deltagare att f6lja upp behovet av
avvecklingsutrymme.

Avvecklingsombudens avveckling at indirekta deltagare ar i genomsnitt endast 2,8 %
av det totala avvecklingsviardet som avvecklas av dessa avvecklingsombud.

Bankgirot foljer manatligen upp hur stor andel som avvecklingsombuden avvecklar
for sina indirekta deltagare. Denna analys gors per deltagare (avvecklingsombud)
och redovisas arligen eller direkt vid storre forandringar.

Om ett avvecklingsombuds andel av avvecklingen for sina indirekta deltagare
vasentligen avviker fran foregdende ménad eller 6verstiger ett troskelviarde pa 10 %,
kommer Bankgirot att inleda en diskussion om detta med deltagaren. Bankgirot
bedomer att nuvarande indirekta deltagares andel av avvecklingsombudens
avvecklingsutrymme utgor en begriansad risk for systemet.
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Principle 21: Efficiency and effectiveness

An FMI should be efficient and effective in meeting the requirements of
its participants and the markets it serves.

Genom samrad och dialog med deltagarna séakerstiller Bankgirot att Clearing- och
Avvecklingstjdnsten tillgodoser deltagarnas och marknadens forvantningar och
eventuella behov av forandringar. Inom Clearingforum, som genomfors fyra ganger
per ar, informerar Bankgirot deltagarna om forestaende forandringar i Clearing- och
Avvecklingstjdnsten samt ger deltagarna tillfalle att framfora synpunkter och forslag.

Clearing- och avvecklingsprocessen pa Bankgirot ar helt automatiserad. Bankgirot
har 18 avvecklingsomgangar per dag fordelat pa olika betalningsfloden och
betalningsprodukter.

Bankgirots generiska process for ackumulering av betalningar ger effektivitet i
betalningsprocessen genom att minska antalet debiterings- och
krediteringstransaktioner som deltagarna behover hantera. Aggregering av
betalningar i avvecklingsmomentet sanker deltagarnas transaktionskostnad i RIX-
systemet.

Betalningsprocessen

Ackumulering Ackumulering Ackumulering

20000 000 20000 000

Redovisade
betalningar

Betalnings-
instruktioner

4500000 2500 1500000
Debiterings- Avvecklings- Krediterings-
instruktioner meddelanden instruktioner

Figuren illustrerar storleksordningen mellan de olika betalningsprocesstegen.

Vid betalningsdagens slut far varje deltagare ett underlag fran Bankgirot for
automatisk avstaimning av samtliga behandlade transaktioner i de olika
behandlingsstegen beskriven i figuren ovan. Felaktigheter i deltagarnas bokforing
kan darmed upptickas tidigt och i omedelbar anslutning till genomford behandling.
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Bankgirot har ett antal av styrelsen uppsatta kvalitetsmal som f6ljs upp ménatligen.
Redovisning av utfallet i Clearing- och Avvecklingstjdnsten sker aven till den
Riksbanken och Finansinspektionen vid kvartalsvisa tillsynsmoten, och redovisas for
deltagarna via Clearingforum. Bankgirots mal ar att alltid sakerstélla att Bankgirot
uppfyller de faststillda kvalitetsmélen for Clearing- och Avvecklingstjdnsten.
Bankgirot 6vervakar aktivt att alla avvecklingar sker vid ratt tidpunkt vilket bidrar
till Bankgirots langa historik av att uppfylla de faststillda kvalitetsmalen.

Analys av volymutveckling och beteendeforandringar i olika betalningsprodukter
gors kontinuerligt i syfte att justera och optimera betalningsprocessen och Clearing-
och Avvecklingstjdnsten.

Bankgirot anvander en separat och fristiende komponent (Integrity Manager) som

kontrollerar och gor avstimningar mellan de olika stegen i betalningsprocessen.
Genom detta sdkerstills att inga transaktioner forloras eller otillborligt dndras.
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Principle 22: Communication procedures and standards

An FMI should use, or at a minimum accommodate, relevant
internationally accepted communication procedures and standards in
order to facilitate efficient payment, clearing, settlement, and recording.

Bankgirot stodjer ett flertal olika kommunikationssitt gentemot avvecklingsinstitut,
deltagare och deltagares kunder.

For kommunikation med avvecklingsinstitut och finansiella institut inom processen
for Clearing- och Avvecklingstjdnsten anvander Bankgirot uteslutande SWIFTNet
och SWIFT MT-meddelanden vilket kan anses vara den gillande internationella
standarden. Bankgirot foljer de format som anvisas i RIX.

For kommunikation med deltagare och deltagares kunder, inom betalprocessen for
Bankgirosystemet och 6vriga betalningssystem som nyttjar Clearing- och
Avvecklingstjdnsten har Bankgirot ett flertal olika kommunikationslosningar som
alla ar att betrakta som standard.

Den fysiska kommunikationen kan ske pa ett flertal olika satt, fran fast linje till
internetbaserad, beroende pa deltagarens preferenser.

Bankgirot har vil definierade och fungerande meddelandekataloger/
formatbeskrivningar 6ver de granssnitt som anvands for kommunikation med
deltagare och deltagares kunder, vilket géller bade for meddelandeformat som
anvands inom Clearing- och Avvecklingstjdnsten och for meddelandeformat som
anvands inom Bankgirosystemet och 6vriga betalningssystem.

For kommunikation med avvecklingsinstitut och finansiella institut inom processen
for Bankgirots Clearing- och Avvecklingstjanst anvander Bankgirot SWIFTNet FIN
med FIN copy eftersom Bankgirot ar en deltagare i RIX.

Inom processen for Clearing- och Avvecklingstjdnsten sker identifiering av
finansiella institut (t.ex. bank) med hjilp av den nationella standarden for BBAN
med de clearingnummer och bankkontonummer som finns i betalningarna. Med
hjalp av clearingnummer byggs bilaterala clearingpositioner upp. Nar Bankgirot
initierar avveckling i RIX anvands deltagarnas BIC. Indirekta deltagare identifieras
enligt samma metod. I redovisningen till deltagarna i avstimningsfilerna efter
avvecklingen, anviands ocksa BIC for att identifiera deltagare.
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Clearing- och Avvecklingstjdansten har inget eget granssnitt gentemot deltagarna
forutom Clearinginformationssystemet. Granssnitten finns istillet i de olika
betalningstjanster inom Bankgirosystemet och 6vriga betalningssystem som nyttjar
Clearing- och Avvecklingstjansten.

Inom Bankgirosystemet och 6vriga betalningssystem som nyttjar Clearing- och
Avvecklingstjansten anvander Bankgirot huvudsakligen ett domestiskt
meddelandeformat for kommunikation med finansiella institut. Anvandningen av
dessa meddelandeformat ar sedan lange gemensamt 6verenskommet och inarbetat
mellan deltagarna och Bankgirot. Det finns specificerat i Bankernas Standardlayout
(som Bankgirot administrerar), samt produktspecifika tekniska manualer.

For vissa floden till Clearing- och Avvecklingstjdnsten anvands ISO 20022, i
avvecklingsunderlagen fran Bankomat AB (ATM) och fran Exela for Plusgiro-
betalningar.

Behov av konvertering eller 6versiattning av internationella standardformat fran
andra aktorer har inte uttryckts eller identifierats. Bankgirot arbetar dock for
narvarande for att overga till standardiserat format for betalningar enligt Nordic
Payments Councils Rulebook.

Bankgirot formedlar endast betalningar pa den svenska marknaden. Darfor har

Bankgirot varken operationella system, eller processer och rutiner for
kommunikation gillande granséverskridande betalningar.
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Principle 23: Disclosure of rules, key procedures, and market data

An FMI should have clear and comprehensive rules and procedures and
should provide sufficient information to enable participants to have an
accurate understanding of the risks, fees, and other material costs they
incur by participating in the FMI. All relevant rules and key procedures
should be publicly disclosed.

Regelverket for Clearing- och Avvecklingstjansten faststills i de dokument som
tillsammans utgor Avtal om Bankgirots Clearing- och Avvecklingstjdnst. Samtliga
deltagare i avvecklingstjansten maste inga detta avtal, som ar bilateralt likalydande,
for att fa tilltrade till tjansten.

Forslag till andringar i regelverket remitteras till deltagarna innan de slutligen
faststills av Bankgirot. Andringar avhandlas #ven vid Clearingforum. Foérfarandet
sakerstaller att regelverket ar tydligt och fullstandigt. Deltagarna informeras om
foreslagna dndringar under remissprocessen och om beslutade dndringar genom att
inga en uppdaterad version av avtalet med Bankgirot.

Deltagarkrav for Clearing och Avvecklingstjdnsten finns i sammandrag publicerade
pa Bankgirots hemsida.

Design och funktion for Clearing- och Avvecklingstjdnsten beskrivs i bilagor till
avtalet och ar dirmed kinda for deltagarna. Utover deltagarna har Bankgirot hittills
bedomt att endast tillsyns- och 6vervakningsmyndigheter behover ha tillgang till
dessa.

De rattigheter, skyldigheter och risker som deltagandet i avvecklingstjansten innebar
ar tydligt beskrivna i Avtal om Bankgirots Clearing- och Avvecklingstjdnst.

Infor anslutning till Clearing- och Avvecklingstjdnst far tilltradande institut
regelverksavtalet for genomlasning. Bankgirot genomfor ocksa en genomgang av
rutiner och ansvar med tilltradande deltagare for att sikerstilla att regelverket ar
forstatt.

Clearingforum sammantrader fyra ganger per ar och ger deltagarna mojlighet att
stilla fragor till om inneborden av avtalen.

Daglig drift av avvecklingstjansten overvakas av Bankgirots avdelning Operativ

Clearing samt Operation Center. Eventuella avvikelser noteras i kvalitetsrapporter
och foljs upp av Bankgirot.
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Den enda avgiften for deltagarna i Clearing- och Avvecklingstjdnsten ar
deltagaravgiften. Den ar lika for alla deltagare och avser att tacka de kostnader
Bankgirot har for t.ex. administration av regelverk samt uppf6ljning och 6évervakning
avseende deltagarnas uppfyllelse av deltagarkraven oavsett antal transaktioner eller
volymer. Deltagaravgiften gar sdledes att jamfora med deltagaravgift hos andra
aktorer.

Bankgirot uppdaterar minst vartannat ar sin sjalvutviardering enligt CPMI/IOSCO
Disclosure framework and Assessment methodology for financial market
infrastructures.

P& Bankgirots hemsida publiceras ménatligen betalningsstatistik avseende
Bankgirots generella betalningssystem Bankgirosystemet. Dar publiceras ocksa
Bankgirots arsredovisning for de tre senaste verksamhetsaren. I arsredovisningen
finns information om antal férmedlade transaktioner och formedlat belopp genom
Bankgirosystemet, Bankgirots omsattning, resultat och finansiella stallning. Utover
detta offentliggors ingen kvantitativ information.
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